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EL CONDADO DE SANTA CRUZ ANUNCIA LA APERTURA DE LA UNIDAD DE ESTABILIZACIÓN 

DE CRISIS EN EL CENTRO HOPE FORWARD I ESPERANZA ADELANTE 
 
La División de Salud Mental y Tratamiento del Uso de Sustancias del Condado de Santa Cruz, 
en colaboración con Aspiranet, se complace en anunciar la apertura oficial de la Unidad de 
Estabilización de Crisis (CSU por sus siglas en inglés) en el Centro de Crisis para Jóvenes Hope 
Forward I Esperanza Adelante. 

DIRECCIÓN: 5300 Soquel Avenue, Santa Cruz, CA 95062 
HORARIO: Disponible las 24/7, los 365 días al año.   
Para solicitar servicios, llame al: 831-540-4141 
 
Sobre la Unidad de Estabilización de Crisis (CSU) 
La CSU ofrece evaluación y estabilización a corto plazo, con una estancia promedio de menos 
de 24 horas. La CSU brinda un lugar seguro, de apoyo y con enfoque informado sobre el 
trauma para jóvenes que atraviesan una crisis de salud mental. Los servicios se centran en 
estabilizar preocupaciones inmediatas, evaluar necesidades y conectar a los jóvenes y sus 
familias a atención continua, ayudando a reducir visitas innecesarias a los departamentos 
de emergencias y colocaciones fuera del condado. Los servicios están disponibles sin 
importar el seguro médico.  
 
A quien atenderá la CSU Juvenil:  
• Jóvenes de 5 – 17 años 
• Adultos jóvenes de 18-20 años de edad, cuando sea apropiado desde el punto de vista 

del desarrollo y clínico.  
 
 
 
 
 



 
 

 
 
Cómo pueden llegar los jóvenes a la CSU::  
• Referirse a sí mismos (no se necesita cita previa)  
• Ser llevados por padres, cuidadores o tutores legales 
• Se recomienda que las familias que pueden transportar a los jóvenes de manera segura 

acudan directamente. También se sugiere llamar con anticipación al 831-540-4141 para 
apoyar la coordinación y reducir los tiempos de espera.  

• Los jóvenes también pueden ingresar bajo una retención psiquiátrica (5585/5150) si 
representan un peligro para sí mismos o para los demás. 
 

“La Unidad de Estabilización de Crisis en Esperanza Adelante ofrece una opción segura y de 
apoyo para jóvenes que atraviesan una crisis de salud mental, dijo la Dra. Marni R. Sandoval, 
Directora de la División de Salud Mental y Tratamiento del Uso de Sustancias del Condado de 
Santa Cruz. “Con la apertura de Esperanza Adelante, el Condado de Santa Cruz amplia la 
atención de salud mental oportuna, local y equitativa para los jóvenes. Las familias ya no 
necesitan buscar apoyo urgente fuera del condado—la ayuda ahora está disponible aquí 
mismo, en casa.  

 
“El Centro de Crisis para Jóvenes Hope Forward–Esperanza Adelante amplía el acceso a una 
atención oportuna y compasiva para los jóvenes y sus familias en el momento en que más 
la necesitan,” afirmó Mike DeRose, Director de la División de Salud Conductual de Aspiranet. 
“Al mejorar los servicios locales de crisis, este programa articula el nivel de atención 
adecuado en el momento preciso para estabilizar, apoyar y guiar a los jóvenes hacia la 
recuperación. Aspiranet se enorgullece de brindar servicios de salud conductual aguda de 
alta calidad que fortalecen y respaldan a la comunidad del condado de Santa Cruz.”  
 
Crisis Móvil y Apoyo de Emergencias 

• Para preocupaciones inmediatas de seguridad o emergencias que pongan en riesgo 
la vida, llame al 911 

• El Equipo Móvil de Respuesta a Crisis del Condado de Santa Cruz está disponible las 
24/7 para intervención de crisis.  Llame al 800-952-2335 o visite 
santacruzhealth.org/respuesta-crisis para más información 

• Línea de Prevención del Suicidio y Crisis: Llame o mande un mensaje de texto al 988.  
Chateé o visite 988lifeline.org para apoyo gratis y confidencial con consejeros 
entrenados. Disponible 24 horas al día, 7 días a la semana. 

 
Para más información sobre el Centro de Crisis para Jóvenes Hope Forward-Esperanza 
Adelante, incluyendo actualizaciones sobre la apertura oficial del Programa de Crisis 

Residencial, visite santacruzhealth.org/crisis-juvenil 
 
 

https://santacruzhealth.org/HSAHome/HSADivisions/BehavioralHealth/MobileCrisisResponseTeam/MobileCrisisResponseTeamSP.aspx
https://988lifeline.org/es/inicio/
https://www.santacruzhealth.org/HSAHome/HSADivisions/BehavioralHealth/YouthCrisisCenterSP.aspx


 
 
Sobre Aspiranet:  
 
Aspiranet es una organización sin fines de lucro con sede en California que se ha asociado 
con la División de Salud Mental del Condado de Santa Cruz para operar el Centro de Crisis 
para Jóvenes Hope Forward I Esperanza Adelante.  
 
Misión: Proveer y fortalecer a los jóvenes y a sus familias con una fundación de apoyo para 
que puedan tener éxito en casa, la escuela y sus comunidades.  
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https://aspiranet.org/santacruz

